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Atelier C : Hyperconsommation, e-commerce et 

logistique des derniers km / hm ?

Intérêt prospectif :

En 2017, les particuliers représentaient la moitié des livraisons (colis et 
express) contre 20% dans les années 2000.  On estime aujourd’hui qu’entre 
20% à 50% des coûts d’une supply chain sont générés par la logistique 
urbaine. 

Avec le e-commerce, « grand magasin mondial en ligne », de plus en plus de 
produits sont individuellement disponibles de partout, à toute heure et (près 
de) chez soi. Un nouveau modèle d’achat et de distribution dominé par les 
géants mondiaux que sont l’américain Amazon et le chinois Alibaba peut-il 
rebattre les cartes du commerce et d’une logistique-transport fragmentée et 
individualisée ? 

Selon son mode routier quasi exclusif, le « TRM urbain » représenterait 10 à 
20% des trafics, 1/4 des émissions de GES liées à la circulation, occuperait 
30% de la voirie des métropoles et serait responsable de 50% de la congestion 
de circulation  (sources : entretien La Poste, ADEME)
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Atelier C : Hyperconsommation, e-commerce et 

logistique des derniers km / hm ?

• Vidéos de lancement (« 2040, c’est déjà aujourd’hui ? ») :

– Péniche + Triporteur électrique à Paris (2014) : 

https://www.youtube.com/watch?v=IFpIJe70MN0

– Espace de logistique urbaine des Cordeliers – Lyon (2016) : 

https://www.youtube.com/watch?v=pWj4XSoHeU4

– Le scandale du suremballage du e-commerce (3 mn) : 

https://youtu.be/8J37BgsBcNU

– Robotisation d’un entrepôt en Chine : 

https://www.youtube.com/watch?v=v6pJVTQc9So
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Atelier C : Hyperconsommation, e-commerce et 

logistique des derniers km et hm ?

• 1ères questions prospectives soulevées :

� Quelle évolution des pratiques de consommation sous la double influence du e-
commerce (entreprises du e-commerce, GMS traditionnelles,...) mais aussi d’une 
responsabilisation « bas carbone » des entreprises comme des ménages ?

� Quelles régulations publiques des flux de livraison (gestion des externalités 
négatives de l’explosion des livraisons aux particuliers en termes de circulation des 
VUL, de congestion des villes, de pollution de l’air, de contribution à la neutralité 
carbone de la France en 2050,...) ?

� Dans l’organisation de la logistique urbaine et des livraisons au client final, 
prédominance de la loi du marché ou organisation mutualisée (« Espace Logistique 
Urbain », « Centre de Distribution Mutualisé », « Point Accueil Marchandise »), dans 
les agglomérations et les territoires moins denses en Bretagne ?

� Quels leviers pour une mutualisation du foncier et des équipements pour les 
fonctions logistiques entre les opérateurs ?

� Peut-on faciliter des alternatives significatives au transport routier de 
marchandises à l’intérieur du tissu urbain (vélo-cargo, livraison à pied, triporteur, 
etc.) ?Lo
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� Quelle évolution des pratiques de consommation sous la double 

influence du e-commerce (entreprises du e-commerce, GMS 

traditionnelles,...) mais aussi d’une responsabilisation « bas carbone » 

des entreprises comme des ménages ?
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� Quelles régulations publiques des flux de livraison (gestion des 

externalités négatives de l’explosion des livraisons aux particuliers en 

termes de circulation des VUL, de congestion des villes, de pollution de 

l’air, de contribution à la neutralité carbone de la France en 2050,...) ?
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� Dans l’organisation de la logistique urbaine 

et des livraisons au client final, 

prédominance de la loi du marché ou 

organisation mutualisée (« Espace Logistique 

Urbain », « Centre de Distribution 

Mutualisé », « Point Accueil Marchandise »), 

dans les agglomérations et les territoires 

moins denses en Bretagne ?
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� Quels leviers pour une mutualisation du foncier et des équipements 

pour les fonctions logistiques entre les opérateurs ?

Objectifs de la Breizh Cop
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� Peut-on faciliter des alternatives significatives au transport routier de 

marchandises à l’intérieur du tissu urbain (vélo-cargo, livraison à pied, 

triporteur, etc.) ?

• Drones – limited potential and light 

weight

• Underground in dense areas

• Platooning / Autonomous trucks  / 

electric vehicles

Pr. Eric Ballot


